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Kontakty

Q

AN
wy

<

Tylova 156/23
370 01 Ceské Budéjovice

Oficialni web: www.prevent99.cz/dc
Facebookova stranka | DoléCovaci centrum Prevent
Facebookovy profil | Dolé¢ovak Prevent

Pevna linka: 386 350 380
Mobil: 725 832 981

* mimo pracovni dobu se pouziva na hlaseni krizovych situaci

e dostupnost v pracovni dny 09.00-20.00

¢ vikendy a svatky 10.00-12.00

¢ |ze poslat sms, nebo prozvonit - ozveme se zpatky v urcené dobé

E-mail:
dc@prevent99.cz nebo prijmenipracovnika@prevent99.cz

Provozni doba

Pobytova forma programu je NON-STOP

Provozni doba kancelare:

e pondéli 09:00-19:30 (skupina)
e Utery 09:00-16:00
e streda 09:00-19:30 (skupina)
e Ctvrtek 09:00-16:00
* patek 09:00-13:00

Mobil:

e v pracovni dobé
e mimo pracovni dobu — pro hlaSeni krizovych situaci

Pracovni dny 09.00-20.00 hod.
Vikendy a svatky 10.00-12.00 hod.



Dolécovani v Preventu - jak funguje?

e Doba doléCovani je rok, pro rodice s détmi 1,5 roku.

e Z toho Ize byt 6 mésicl v pobytové formé (rodiCe s détmi az rok) a poté
dochazet ambulantné.

e | ze nastoupit i Cisté do ambulance - tedy bydlet jinde a dochazet na program.

e Ambulantni klienti si voli program (min. 1 individual mésic¢né), na ktery chtégji
chodit, poté to ale musi dodrzet. Skupiny maji spole¢né s pobytovymi klienty.

e Klienti i pracovnici zachovavaji divérnost sdéleni, nebo-li mi¢enlivost.

e Terapeuti sdili informace z individual( a skupin ostatnim ¢lendm tymu béhem
porad.

Cile programu
Cilem je, Zze Uspésny absolvent programu:

e ma legalni zaméstnani, nebo je studentem denniho studia

e odchazi z DC do uspokojivého bydleni na smlouvu, které si hradi z vlastnich
prijma

e vi, co délat s volnym ¢asem - vi jak se bavit a jak odpocivat

¢ je samostatny a zodpovédny — ukon¢enim doléCovani uz nepotrebuje dalsi
adiktologicke sluzby a aktivné fesi své problémy

e abstinuje - v pfipadé relapsu spolupracuje (nahlasi ho a resi)

e tyto pozitivni zmény u néj plati i pfi monitorovani byvalych klientl
(béhem dalsiho roku bude 2x kontaktovan)

Ted uz jsi venku z Iééebny/komunity...

Dolécovak pro tebe znamena vétsi volnost, ale taky néjaka omezeni.
Takze...

Uvolnéni

e Volny pohyb — m(zes si jit nakoupit, na prochazku a nemusi$ nam to hlasit.
e VétSina dne je ve tvém rezimu.
e Povinného programu je vyrazné méne.

Stale tu jsou ale néjaka omezeni

e Dodrzovat navrat domu a ¢etnost vikendovych vyjezdd dle fazi
(Formular formy a faze programu, Priivodce DCP).

Mit 1x tydné individual.

Dochazet na skupiny.

PInit dalsi povinnosti, jako ranni hlaseni €i pracovni terapie.
DodrZovat pravidla programu a bydleni (viz Smlouva a Dodatek).
Uklizet si svij prostor + tydenni sluzba.

Najit si do 1 mésice praci na hlavni pracovni pomér nebo brigadu.



Skupiny

e pfitomni jsou zpravidla 2 terapeutii

e povinnost ucastnit se 50% jednotlivych skupin mésicné

e pokud bys 50% skupin nesplnil, nasleduje podminecné vylouceni

e v pripade, ze dalsi mésic nesplni$ opét 50% skupin, jsi z programu vyloucen

e v pripade, ze dalsi mésic splnis 50% skupin, je podminecné vylouceni zruSeno

Terapeuticka skupina

e pondéli od 18.00 hod. do 19.30 hod.
e fesi se klientska témata

Skupina Prevence Relapsu

e stfeda od 18.00 hod. do 19.30 hod.

e strukturovanéjsi skupina

o fesi se témata souvisejici s prevenci relapsu, ktera prinaseji terapeuti, nebo
téma mohou navrhnout i sami klienti, podle toho, co je zajima, nebo si mize
klient pfipravit viastni skupinu — oboji je vitano

¢ |ze nahradit navstévou kina, divadla, pfednaskou nebo besedou s odbornikem,
¢i byvalym klientem

Samovidici skupina

e nedéle od 20.00 hod. do 21.00 hod.
e skupinu vede klient uréeny jako vedouci domu, je bez terapeutd
* na skupiné se fesi: predani uklidd, vztahy mezi spolubydlicimi, zhodnoceni souziti

Velka komunita

e Cetnost 1x za 6 tydn( se v8emi terapeuty, v Gase urceném pro skupinu
e prostor pro sdéleni informaci od terapeutt klientim, sbér pfipominek od klientd,
zhodnoceni fungovani programu

Pravidla skupin

Micenlivost
To, o ¢em se ve skupiné mluvi a co se ve skupiné déje, je divérné
a nikdo tyto informace nesmi ,,vynaset“.

Nedohrava se

Téma probirané na skupiné by mélo byt vytézené a uzavreng,
témata by neméla byt po skon¢eni skupiny dal probirana, leda
na dalsi skupiné, popf. Individualu.

Otevienost a upfimnost
Je dobré vyjadrovat své nazory a pocity upfimné a pravdive.

Pravo rict ,,stop*
Nechces-li nebo nemiize$ o nécem miluvit, mas pravo fict STOP.
Bylo by dobré, dovysvétlit proc.

Zodpovédnost k sobé a ostatnim élentim skupiny
Respekt k ostatnim a jejich tématim (nebavime se mezi sebou,
neskaceme si do feci, nejsme

k sobé agresivni)

Dodrzovani pravidel

Dochvilnost, v€as se omluvit z pfipadné neucasti. Na skupiné
je zakazano jist, zvykat ¢i cucat bonbony a neni povoleno mit
zapnuty mobil.



Pracovni terapie

e v obdobi, kdy nejsi zaméstnan

e max. 6 hodin tydné

e je tvou zodpovédnosti, aby sis o praci rekl zacatkem tydne pracovnikovi a poté
ji nejpozdéji do patku odevzdal

e zpravidla jde o udrzbu DCP - vétsi uklid, malovani, skladani nabytku, ...

Nemoc klienta

¢ Nemoc oznam ihned pracovnikim DCP, pokud jde o jakoukoli pfenosnou
chorobu, dbej na zdravi ostatnich.

¢ Informuj pracovniky o uzivanych lécich.

¢ \/ pfipadé neschopenky udej jako misto pobytu adresu DC a dodrzuj pokyny
lékare.

e Nemocnym je uznan pouze klient v neschopence.

e O ucasti a neucasti na skupinach a individualech, ¢i dalsich aktivitach v dobé
nemoci rozhoduje terapeuticky tym.

¢ Pro nemocného plati, aby se v pribéhu dne zastavil v kancelari terapeutt
a informoval je jak se ma.

Ranni hlaseni

¢ Pokud nejsi zaméstnany, jsi nemocny nebo zlstavas z néjakého jiného ddivodu
neplanované na DC.

e v 09.00 v pracovni dny — pfijdes do kancelare a feknes, co mas ten den v planu
— povinnosti i zabavu.

Noéni klid

e Klienti jsou povinni dodrzovat no¢ni klid od 22.00 do 06.00 hod.

¢ V tuto dobu je zakaz navstév.

¢ Je doporuceno brat ohledy na klienty, ktefi odpodivaji jindy, napf. z dévodu
nocni smeény.
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Uschova véci

o Kazdy klient ma vlastni trezor, ty jsou umistény na chodbé pred spolec¢enskou mistnosti.
e Nahradni kli¢ od trezoru maji jen terapeuti.
e Véci v kancelafi neschovavame.

Uhrada p¥ispévku za pobytovou formu programu

e Kazdy klient hradi pfispévek za pobytovou formu programu, ¢astka se
aktualizuje v Dodatku smlouvy ¢.1 Vnitfni pravidla v pobytové formé programu.

e Plati se pfi nastupu a pak vzdy mési¢né v ten samy den.

e Prispévek se hradi v hotovosti pracovnikdim DCP.

e Zadost o posunuti terminu platby Ize podat pisemnou formou (viz Zadosti o vyjimku).

Posta klientu

Na adresu DCP si Ize nechat poslat postu.

Prijata posta je ulozena v kancelari.

Na to, zda Vam prisla posta, doporucujeme priibézné se ptat.

V pfipadé ukonceni programu neni posta nadale pfijimana a posta se vraci zpét
dorucovateli, pokud to s ukonéenym klientem neni domluveno jinak.

Vedouci domu

¢ Funkci vedouciho domu vykonava jeden ze ,,sluZzebné starsich“ klientd,
je volen skupinou.
¢ Vede samoridici skupinu, komunikuje s pracovniky jakoZto zastupce klientd.
e Je zprostén vykonavani sluzby na uklid — ale hlida jeji dodrzovani.
e Mél by byt schopen novym klientim poradit ohledné fungovani na DC.
e Dba na odemykani popelnic pro potreby odvozu odpadu.

Puajéovani vybaveni DCP

¢ Klienti si mohou pujc¢it véci na volnocasové aktivity (stan, krosna, spacak,
karimatka, kotlik, eSus) za vratnou zalohu.

e K zapujceni jsou i malifské potfeby.

o Také si Ize vypUjcit naradi na Udrzbu domu (malifské nadini, naradi, ...).
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Sluzba na uklid

¢ Sluzby na uklid si (dle sektord) pfedavaiji klienti na samofridici skupiné.

¢ Rozdéleni sluzeb ur€uje spravedlivé vedouci domu, ktery je sluzby zprostén.

¢ Pri prfedani sluzby by si méli oba klienti — pfedavajici i pfijimajici — prostor projit
a zhodnotit, zda je v poradku a uklizeny — pokud tomu tak neni, predavajici
si sluzbu ponecha do dalSiho tydne.

e O uklidu spole¢nych prostor je informace v zapisu ze samoridici skupiny.

e Kazdy klient je povinen udrzovat poradek ve spolecnych prostorach (nadobi,
wc), i ve vlastnim pokoji.

e Sluzba zodpovida za:

~ vyneseni odpadkd (i tfidéného odpadu) v pribéhu tydne
~ vytfeni, vyluxovani, Uklid povrchli a sociélniho zatizeni
~ ¢isténi filtru u pracky a susicky, uklid kuchyriskych spotfebict

Vyjezdy mimo DCP

e Vyjezd je jakykoliv pobyt pfes noc mimo DCP, mimo no¢nich smén v praci.

e O svatcich ¢i prodlouzenych vikendech tym DCP rozhoduje, zda se prodlouzi
moznost vyjezdu, a da to klientdm védét.

e Podminky vyjezdi se lii dle fazi:

O. faze a 1. faze
~ 2 vikendové vyjezdy mésicné
~ nutné napsat plan vyjezdu, dle konzultace s garantem

2, faze
~ vyjezd mozny kazdy vikend
~ |ze se s garantem dohodnout na Ustnich planech vyjezdu

3. faze
~ vyjezd se pouze oznamuje, mizes jet na vyjezd i v pracovnim tydnu,ale
musi$ plnit povinné aktivity na DC

Socialni vyjezd
Pokud potrebujes zafridit v pracovnim tydnu nutné Ukony na uradech ¢&i u Iékare
a nelze to stihnout za jeden den, podas si pisemnou zadost.
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Dovolena

V pfipadé nezameéstnanosti ¢i neschopenky nelze dovolenou vybrat.

e V0. a 1. fazi jsou povolené pouze vikendy
e ve 2. fazi 5 pracovnich dni v fadé
e ve 3. fazi 10 dni v fradé

*Podminky dovolené prober se svym garantem.

Posilovaci a opakovaci lIécby

e jsou povolené a doporucené
e Cas straveny na opakovacce Ci posilovacce se zahrnuje do celkového ¢asu na DC
e kdyz nejsi na skupiné z dlivodu opakovacky, pocita se to jako bys na skupiné
byl, neni to brano jako absence
e v pripadé relapsu mlze byt opakovaci si posilovaci [é¢bou podminéna ucast
VvV programu

Nepracujici

e jsi povinen pfijit na ranni hlaseni v 9:00 a splnit pracovni terapii

® po nastupu do programu je Ihta na nalezeni prace 1 mésic, pokud ménis$ praci
bé&hem programu, je IhGita na zménu prace 14 dni

e pokud neni v individualnim planu uvedeno jinak, po uplynuti Ihdty nastava
vylouceni z programu.

Pujcéovani penéz
¢ Nedoporucujeme pUj¢ovat si mezi sebou penize, ne vzdy se pak vrati.

e Pljcené penize mohou zahladit skute¢nost, Ze spoluklient neumi hospodafit
s penézi, nebo mél relaps...
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Hry o penize, sazky

e Jsou v ramci DCP zcela zakdzané — jsou brané jako relaps.
e Pocitaji se sem karty a jiné hry o penize, automaty, hazardni hry, online hry,
sazeni, i stiraci losy.

Dary pracovnikim

¢ Pracovnici nemohou od klientl pfijimat Zadné dary, pozornosti, jidlo atd.,
jde o stfet zajma.

Dokumentace

e Dokumentace je zamcena v trezoru a pod heslem v pocitaci.

e Mas pravo nahlédnout do své slozky.

e Do dokumentace se dostanou pouze souc¢asni pracovnici DCP (vyjimku tvori
situace uvedené v zakoné — napriklad kontrola z ministerstva atd.)

Potraviny z maku

¢ Neni zakazano konzumovat potraviny z maku.

¢ Jelikoz se ale mak muize ukazat pozitivné na testech, doporucujeme jejich kon-
zumaci predem hlasit pracovnikim DCP.

¢ V pripadé pozitivniho opiatového testu je obtizné dokazat, ze neslo o relaps.

Nealkoholické pivo

e Piti nealkoholického piva neni v DC zakazano, je ale povazovano za velmi riziko-
vé a proto se nedoporucuje.

e Zakazano je nealko pivo do DCP vnaset, a pokud uz ho nékdo pit chce, nemél
by to délat pred jinymi klienty DCP.

e Pokud se rozhodnes pit nealko pivo, je doporuceno fesit to na individualu
a na skupiné.

e Piti nealkoholického piva nemusi byt samo o sobé nebezpecné, casto ale byva
predchidcem recidivy.
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Jak byt Setfivy najemnik
Stejné jako ve vlastnim bydleni, i zde musi nékdo hradit UCty za energie, proto

pro Vas mame doporuceni, aby se velka spotfeba energie nemusela promitat
do vySe najmu:

zhasinat za sebou

nenechavat hrat radio ani televizi v prazdné mistnosti

nenechavat zbyte¢né zapnuté topeni v dobé, kdy je teplo

pfi vétrani zavrit topeni

kdyz se topi, nenechavat na topeni ani pod nim zadné veéci, papiry ¢i obleceni.

MuUze to vzplanout

* nenechavat nabijecky bez telefonu nebo notasu v zasuvce - je to nejcastéjsi
pfi¢ina pozaru

¢ pri odjezdu na vikendovy vyjezd stahnout topeni a vypnout vSechny spotrebice
v pokoji

e po odchodu z kuchyné si zkontrolovat, ze jsou vSechny spotfebiCe vypnute,

konvici vytahnout ze zasuvky, to samé po pouziti jinych elektrospotrebicl

Pracovnici mohou poruseni téchto pravidel sankcionovat pridélenim
uklidu nebo napomenutim.
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Havarijni situace

Kam volat v pripadé krize

Pozar, zabouchnuté dveie s ohrozenim zZivota
Volat ,HORI a 150

Napadeni 5
Volat Policii CR - 158

Kradez 3
Hodnota véci nad 5000 PCR - 158
Jinak Méstska policie - 156

Ruseni noéniho klidu, agresivni, intoxikovany klient
Zkusit sam pozadat klienta o odchod
Volat Méstskou policii — 156

Zdravotni zachranna sluzba
Volat na Cislo 155

Opusténé nebo ohrozené dité, intoxikovany rodié¢
Volat policii - 158, ti kontaktuji OSPOD
O dité se mlze pres noc postarat i jiny klient

Sebevrazedny klient
Volat RZS - 155 a Policii CR - 158

Zabouchnuté dvere
Kontaktovat spoluklienty. V pfipadé ohrozeni zivota volat
hasice - 155. Na vlastni naklady zamecnickou pohotovost
(602 585 585)

Uzavéry plynu a vody jsou na kurarné (plyn u plynomeéru,
voda v zelezné skfini)

150

158

158, 156

156

155

158

155, 158

155

Navstévy

Na DC smi$ mit navstévy, za dodrzeni nékolika pravidel:

e Navstéva smi prijit na DC v Case 6-22 hod.

¢ Pokud je navstéva v noc¢nich hodinach, nebo pres noc, musis si dat pisemnou
zadost a musi s tim souhlasit ostatni klienti.

e Pokud vedes navstévu do spolecnych prostor, musi souhlasit spolubydlici,
a pritomni klienti.

e Navstévu pouc o mi€enlivosti, at klienty DC jinde neoznacuije.

e Navstéva musi byt Cista a stfizliva, a nesmi sem vnést zadné zakazané latky —
neses za ni zodpovédnost.

Zadost o vyjimku

o Kazdy klient si miize podat Zadost o vyjimku, pokud chce néco, co je pravidly
omezeno.

o 7adosti projednava vzdy cely terapeuticky tym a to na poradach tymu, které
jsou v pondéli a ve stfedu — je proto nutné podat ji véas.

¢ Na vysledek zadosti se klient mdze pfijit zeptat po poradé.

Sankce

e VSechna pravidla jsou podrobné rozepsana ve Smlouvé o poskytovani socialni
sluzby a Dodatku €. 1 Vnitfni pravidla v pobytové/ambulantni formé programu.
¢ Dlivod udéleni sankce musi pracovnik klientovi vzdy vysvétlit, pokud klient
se sankci nesouhlasi, mize podat stiznost.

Poruseni kardinalnich pravidel:

(poruseni abstinence, vnaseni drog ¢i alkoholu na dc, nasilna ¢innost, trestna ¢innost, ni¢eni nebo kradez)
> okamzité vylouceni nebo s tydenni vypovédni Ihitou
> podminec¢né vylou¢eni do konce pobytu

Poruseni ostatnich pravidel:

(neucast na individudlech, na skupinach, uklid, kouteni, ranni hlaseni, nenahlaseni Iékd, atd.)
> poprvé — Ustni napomenuti
> pii druhém poruseni — Ukol, elaborat
> pfi tretim poruseni — podminec¢né vylouceni

U drobnéjsich prohieski mdze klient dostat ukol opakované. Podmineéné vylouéeni muze
byt omezeno na uréitou sluzbu &i na cely program, a mize byt omezené ¢asove.
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Faze programu

0. faze (zkusebni doba a sbirani informaci)

Doba trvani
Individual

Skupiny

Navrat na bydleni
Vikendové vyjezdy

Prestup do I. faze

cca 14 dni

1-2x tydné

Terapeuticka - pondéli 18.00-19.30

Prevence relapsu - stfeda 18.00-19.30

Samoridici - nedéle 20.00-21.00 (pro klienty v Tyloveé ulici)
do 22.00 hodin

2x mésicné, nutny pisemny plan vyjezdu

nastava automaticky, je sepsana anamnéza a individualni plan
klienta

e SeznamujesS se s novym prostredim, zvykas si na rezim a pravidla programu.

1. faze ( formovani Zivota v abstinenci)

Doba trvani
Individual

Skupiny

Navrat na bydleni
Vikendové vyjezdy

Prestup do Il. faze

e Zvykas si na denni rezim spojeny s dochazenim do prace ¢i do Skoly, vymysli§ aktivni
traveni volného Casu, resi$ dllezita témata napft. insolvence, navstéva |ékart, navazovani

cca 2 meésice (rodi¢e s détmi 3-4 mésice)

1x tydné

Terapeuticka - pondéli 18.00-19.30

Prevence relapsu - stfeda 18.00-19.30

Samoridici - nedéle 20.00-21.00 (pro klienty v Tyloveé ulici)
do 22.00 hodin

2x mésicné, nutny pisemny plan vyjezdu

e prace na smlouvu (studium)
e pisemné zpracovana a obhdjena prestupova témata na indivi-
dudlu se dvéma terapeuty

vztahu s rodinou, chuté, nebo komunikace s probackou.
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2. faze (premysleni nad budoucnosti)

Doba trvani
Individual

Skupiny

Navrat na bydleni
Vikendové vyjezdy

Prestup do lll. faze

cca 2-3 mésice (rodi¢e s détmi 3-7 mésice)

1x tydné

Terapeuticka - pondéli 18.00-19.30

Prevence relapsu - streda 18.00-19.30

Samofidici - nedéle 20.00-21.00 (pro klienty v Tylové ulici)
do 24.00 hodin

neomezené (jen hlaseni vyjezdu)

e mit praci a umét vyuzit volny ¢as
e obhajit prestup na skupiné

e Jsi veden k vétsi samostatnosti, nadale pracuje$ na hledani koni¢kl mimo prostory DC
a idedlné ve spolecnosti i jinych osob, nez jsou ostatni klienti.

e Nastava ¢as premyslet, jaky Zivot si prfedstavujes po odchodu z DC. Kde budes bydlet?
Kdo bude tvofit tvé pratele? Co budes délat po praci? Co jesté potrebujes zajistit?

3. faze (odpoutani)

Doba trvani
Individual

Skupiny

Navrat na bydleni

Vikendové vyjezdy

cca 1 mésic (rodice s détmi 1-3 mésice)

1x tydné (1 hod/30 minut)

klient si vybere, zda absolvuje pondé&lni nebo stredeéni skupinu
Samoridici - nedéle 20.00 —21.00 (pro klienty v Tylové ulici)

do 24.00 hodin

neomezeng, i béhem tydne (jen hlaseni vyjezdu)
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Pravidla pri kontaktu s drogou ¢i alkoholem
Relaps = navrat k piti, uzivani jinych drog ¢i zavislému chovani po dobu abstinence.

e Vramci DCP je vniman jako relaps jakékoli uzivani navykovych latek nebo
zakazané chovani v oblasti hazardu.

e Klient DCP je povinen jakykoliv relaps co nejdfive (nejpozdéji vSak do 24 hod.)

nahlasit tymu DC (Ize pouzit FB, mobil, osobni hlaseni...).
e VV ramci doléCovani tolerujeme 2 relapsy, s relapsem je klient povinen praco-

vat na individuélni i skupinové terapii a snazit se o zamezeni dal$im relapstim.
¢ V pripadé intoxikace klient nesmi do prostor DoléCovaciho centra, standardné

se pocita
24 hodin od posledniho uziti.

¢ Po nenahlaseni relapsu nebo vstupu do prostor DC pod vlivem vzdy nasledu-
je vylouceni.

¢ Pfi pozdéjSim nahlaseni relapsu je klient vylou¢en podmine¢né do konce
pobytové formy programu.

Testovani na pritomnost drog a alkoholu

e Klient je povinen podrobit se namatkové kontrole moci a dechu, v pfipadé
ze to odmitne, je to povazovano za nenahlaseny relaps.

e Priznani relapsu v situaci, kdy je klient vyzvan k testim, se povazuje za
nenahlaseny relaps.

e PY¥i zjiSténi nenahlaseného relapsu je klient z programu vyloucen ihned,
nebo s tydenni vypovédni Indtou.

Vykazani intoxikovaného klienta z prostor DCP

* Po dobu intoxikace se nesmi klient zdrZzovat v prostorach DCP, standardné
je doba urc¢ena na 24 hod.

e Pokud je klient pod vlivem na DC, mél by byt vykazan ostatnimi klienty, nebo
to mdze byt nahlaseno pracovnikiim, ktefi to budou fesit v provozni dobé tele-
fonu.

¢ P¥i vykazani intoxikovaného klienta si klient, co ho vykazuje, m(ze fict o pod-
poru spoluklientd, v idealnim pfipadé intoxikovanému zabavi klice a incident
nahlasi terapeutdim.

¢ V pripadg, Ze se klient na DC jiz nevrati, jsou mu zabaleny véci v pfitomnosti
pracovnika a klienta, véci jsou uskladnény 14 dni a poté vyhozeny.
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